长春市双阳区

落实高效便利政务环境建设工程实施方案

为进一步推进全区营商环境优化，深入推进“一窗受理，集成服务”综合政务服务改革，强化政务环境建设水平，全面打造效率更高、服务更优、活力更强的营商环境，按照省、市有关工作部署，制定本方案。

一、总体要求

（一）指导思想

坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻落实党的二十大精神，认真贯彻学习习近平总书记视察吉林重要讲话重要指示精神，紧紧围绕“一主六双”高质量发展战略，以推进政务服务标准化规范化便利化为引领，全面深化政务服务改革，不断提升用户满意度和便利度，增强企业群众的体验感和获得感，为“打造活力新城、建设魅力之区、铸就实力双阳”提供最强有力的支撑。
（二）基本原则

1.坚持便捷高效服务。以方便企业群众办事为目的，简化办事程序和环节，科学设置审批事项服务流程，坚持一套标准，统一对外公布、统一使用申报、统一使用审批，提供便捷、高效的服务。

2.坚持破解堵点难点。聚焦企业和群众反映强烈的办事堵点难点问题，完善落实有关标准和政策措施，着力破解关键掣肘和体制机制障碍，提供更加优质高效的政务服务。
3.坚持线上线下融合。坚持线上线下相结合服务，充分利用现代信息技术，实现实体大厅与网上办事大厅的融合，实现传统服务与智能服务创新并行，实现多点、立体、全方位服务，为老弱病残等特殊群体提供多元化、个性化、贴心暖心的高质量服务。

（三）工作目标

坚持以增强市场主体和群众满意度为目标，推进政务服务流程不断优化，持续提升政务服务标准化规范化便利化水平。2023年底前，依托全省数据共享平台，推进78个电子证照和数据信息材料实现共享免提交。进一步压缩审批时限，政务服务事项、行政许可事项承诺时限分别压缩80%、75%，即办件占比分别达50%、40%。全区政务（便民）服务中心标准化建设达标率达到90%。
二、组织领导

（一）领导小组

成立以区委常委、副区长贾秀丽同志为组长，区政数局局长宋志刚同志为副组长，各相关职能部门、各乡镇（街道）主要负责同志为成员的长春市双阳区高效便利政务环境建设工程领导小组（以下简称“领导小组”）。负责政务环境建设有关工作的组织领导、统筹协调和工作部署，组织制定我区高效便利政务环境建设工程具体任务台账，研究解决任务推进过程中的重大问题。

（二）领导小组办公室

领导小组下设办公室在区政数局，办公室主任由区政数局局长兼任，负责统筹协调推进政务环境建设工作，向领导小组提出工作建议；负责按照省委省政府、市委市政府、区委区政府统一部署，进一步整合行政资源，规范行政审批，改进政务服务，全面提升全区政务服务便利化水平；负责加快推进重点领域改革，为增强市场主体活力、加快项目建设营造更优化政务服务环境；负责持续发挥省统建数字政府优势，积极贯彻落实纵向贯通、横向协同、上接国家、覆盖全省的“吉林祥云”云网一体化核心基础设施体系，推进电子证照全覆盖，进一步提高“互联网+政务服务”和“互联网+监管”能力；负责组织制定《长春市双阳区高效便利政务环境建设工程任务台账》；负责定期调度政务环境建设组各成员小组任务推进情况，对政务环境建设工作实施监督和考评，组织各成员单位完成省市年末绩效考核评估、填报工作；负责向区营商办报送本组工作进展情况；负责完成领导小组及区营商办交办的其他任务。

（三）小组成员

王洪亮  区住建局局长
金锡光  区司法局局长

赵鹏雨  区自然资源局局长

李大鹏  经开区党委书记
毕晓明  区税务局局长

李旭峰  房产中心主任
刘晓光  区市场监管分局局长
张丙双  云山街道党工委书记

刘建新  平湖街道党工委书记

王明福  奢岭街道党工委书记

刘宏生  山河街道党工委书记

刘  强  鹿乡镇党委书记

任立明  齐家镇党委书记

高冬梅  太平镇党委书记

朴东山  双营乡党委书记

三、具体任务
详见附件。

四、保障措施

（一）抓好组织领导。各成员单位要高度重视政务环境建设工作，加强责任意识，健全完善工作机制，细化工作举措，严格落实阶段性和总体性任务目标，各司其职、各尽其责，保改革任务和重点举措顺利推进、落实到位。

（二）抓好监督检查。领导小组办公室要健全完善考核工作机制，将政务环境建设工作纳入年末绩效考评，对各成员单位工作进度、工作质量、工作成效加强监督检查。指导督促各成员单位紧紧围绕工作重点，保质保量完成各项任务。
（三）抓好宣传解读。领导小组办公室要积极组织各成员单位充分利用网站、政务媒体等平台，加大政策宣传解读，提升政策知晓度。积极运用各类媒体平台，扩大政策宣传范围。及时总结典型经验和做法，全力营造良好的舆论氛围。



